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升级指南

注意事项

Windows 系统跟 MacBook 系统升级方式不同，两种的升级包不能混用，用什么系统的电脑升级
需要下载对应的升级包！！！

升级有风险，请勿在重要活动中升级设备，升级遇到问题可以联系我们的售后技术支持【联系的方

式】；

升级过程中保证电池电量充足；

升级过程中请保证电脑与充电盒保持 USB 连接，电脑处于联网状态；

工具

电脑（Win、Mac）
标准 USB 连接线

操作步骤

Mac 系统升级操作：（对应苹果电脑进行升级操作）
1. 将 Mac 对应的升级文件下载到电脑，双击下图 1 的图标打开驱动设置，此时上位机会自动搜索充
电盒设备；

图 1
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图 2
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2. 通过标配的 USB 线，将充电盒连接上电脑，等待上位机自动识别到设备；

图 3
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图 4
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3. 充电盒被识别到之后，充电盒第三颗指示灯会常亮，充电盒会与发射器跟接收器断开连接；

图 5

﻿

4. 在电脑上新弹出的驱动中选择“是”即可升级，等待升级进度条走完即可，升级成功会显示图 8 的
页面；



4 / 12

                                     图 6                                                                                 图 7

﻿ ﻿
图 8

➢ 注意！！！升级过程中不能拔插 USB 线或者是关闭上位机软件，否则会导致设备升级失败无法正
常工作；

➢ 如果出现未识别到驱动或者是升级失败的情况，请保持 USB 连接，重新启动上位机软件进行操
作；

➢ 升级成功之后，即可关闭上位机软件，关闭图 8 页面之后，还需要关闭搜索设备界面，然后再拔
掉 USB 线；

➢ 如若在图 6 显示的页面点击 “否” ，则充电盒会退出升级模式，回到正常工作的状态；
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Windows 系统升级操作：（对应 Windows 电脑进行升级操作）
1. 将 Windows 对应的升级文件下载到电脑，双击下图 1 的图标打开驱动设置，此时上位机会自动
搜索充电盒设备；

图 1

﻿ ﻿
图 2

﻿

2. 通过标配的 USB 线，将充电盒连接上电脑，等待上位机自动识别到设备；
注意：若是第一次安装上位机软件，上位机会提示需要先安装一个驱动，需要下载驱动之后，才能正

常使用；
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图 3

❖ 点击 “是” ，上位机会显示充电盒驱动安装指导，按照文档进行驱动安装（使用鼠标滚轮可以上下滑动上位

机文档页面）

❖ 点击 “否” ，则上位机会回到搜索设备界面，但是充电盒不会退出升级模式，需要重新拔插 USB 线才能恢

复；

3. 上位机驱动安装：
网页链接：https://zadig.akeo.ie/# ﻿

图 4

https://zadig.akeo.ie/#
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图 5

注意图 5 下方红圈选中的是广告，不要点错了！！！，点击蓝色光圈处将其隐藏即可；

图 6

点击图 6 标红的位置下载驱动，然后按照下面的安装步骤进行安装即可；
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❖ 双击 zadig-2.8.exe 的驱动进入驱动安装界面

❖ 点击 Options 选项，然后选中第一项 List All Devices 
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❖ 如上图所示，选择 Nationstech DFU

❖ 如上图所示，点按红圈圈出来的“ ▽ ”图标，选中 libusbK（v3.1.0.0）的选项
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❖ 上述操作均完成之后，点击上图红框圈出的 Reinstall Driver 图标，驱动开始安装（有些情况显示的是 

Install Driver）

4. 驱动安装完毕之后，关闭”充电盒驱动安装指导“页面，此时上位机会回到设备搜索界面，单击上
位机界面，重新搜索设备；

图 6

图 7

5. 识别到设备之后，上位机会跳转升级页面，询问当前是否升级，充电盒被识别到时，充电盒第三
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颗指示灯会常亮，充电盒会与发射器跟接收器断开连接；

﻿ ﻿

6. 在是否需要升级的页面中选择 “是” ，此时充电盒开始升级，等进度条走完之后即表示已经升级
成功；
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特别注意事项

特别注意 Windows 系统以及 MacBook 系统升级方式不一样，需要严格按照上述的步骤进行升级
操作，否则可能会导致升级异常，设备无法正常使用；

如有疑问可以扫描下方二维码，前往“MOMA 猛玛服务小程序”获取更多产品教学内容

﻿ ﻿
扫码前往“MOMA 猛玛服务小程序”获取更多产品教学内容
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